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Projectvoorwaarden

Deze projectvoorwaarden beschrijven hoe een samenwerking met Elyfo concreet
verloopt — van de start tot na de lancering. Zo weet je bij elke stap waar je aan toe bent.

01 Scope van het project

De inhoud en omvang van het project worden duidelijk afgebakend in de offerte. Alles wat
buiten deze afbakening valt, beschouwen we als meerwerk.

02 Wat wij van jou verwachten
Voor een vilot verloop rekenen we op:

e De nodige teksten en informatie over je bedrijf (of jouw input voor copywriting door ons)
e Beeldmateriaal zoals foto's en een logo, indien beschikbaar
e Eén vast contactpersoon langs jouw kant

e Tijdige en gebundelde feedback

03 Feedback & verfijning

Je krijgt onbeperkte feedback op het ontwerp. We blijven verfijnen tot elk detail klopt en jij
volledig tevreden bent met het resultaat. Er is geen limiet op het aantal feedbackrondes.

04 Tijdlijn
De tijdlijn van het project start zodra het voorschot en alle benodigde input ontvangen zijn.

Opgegeven termijnen zijn indicatief en houden rekening met de feedbackmomenten.

05 Betaling

De betaling verloopt met een voorschot bij de start van het project en het resterende saldo bij
de oplevering. De exacte betalingsregeling staat steeds duidelijk vermeld in jouw offerte.

06 Oplevering en Elyfo Care

Na jouw akkoord plaatsen we de website live op snelle servers. Vanaf dat moment houdt het
Elyfo Care-abonnement je website veilig, snel en onderhouden.

07 Meerwerk

Komt er tijdens het project nieuw werk bij dat niet in de oorspronkelijke offerte stond, zoals
een extra functie of systeem? Dan offreren we dat vooraf apart. Pas na jouw akkoord met die



prijs voeren we het uit; ze wordt nadien toegevoegd aan de eindfactuur. Onze prijzen zijn
steeds eerlijk en transparant.

08 Garantie na lancering

Kleine technische fouten die na de lancering worden vastgesteld en het gevolg zijn van de
bouw, worden kosteloos rechtgezet.
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